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RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO PELO
RECLAMANTE. ACORDAO REGIONAL
PUBLICADO NA VIGENCIA DAS LEIS N°s
13.015/2014 E 13.467/2017.

1. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
ASSEDIO MORAL. PALAVRAS OFENSIVAS.
CONFIGURAGCAO. TRANSCEDENCIA POLITICA
RECONHECIDA. CONHECIMENTO E
PROVIMENTO.

I. O Tribunal Superior do Trabalho tem
jurisprudéncia firmada no sentido de que o
fato de as ofensas serem genéricas e dirigidas
a varios empregados, ndo afasta a
configuracdo dos danos morais. Precedentes.
II. A Corte Regional entendeu pela nao
configuracdo de dano moral pelo fato de a
conduta ter sido praticada de forma geral,
contra todos os presentes, o que afastaria
eventual conduta vexatoria. lll. Caracterizada a
conduta abusiva por parte da Reclamada,
resulta configurado o dano moral sofrido pela
Reclamante. Assim, a decisdo do Tribunal
Regional contraria o entendimento desta Corte
Superior. IV. Recurso de revista de que se
conhece e a que se da provimento.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Recurso de Revista
n° TST-RR-1000697-56.2017.5.02.0089, em que é Recorrente MARCIA CRISTINA DE
AZEVEDO ROCHA e Recorrido CONFECCOES DE ROUPAS SEIKI LTDA.
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O Tribunal Regional do Trabalho da 2* Regido deu parcial
provimento ao recurso ordinario interposto pela Reclamante.

Insatisfeita, a Reclamante interpds recurso de revista. A
insurgéncia foi admitida quanto ao tema “RESPONSABILIDADE CIVIL DO EMPREGADOR.
EMPREGADO. INDENIZACAO POR DANO MORAL. ASSEDIO MORAL”, por violacdo dos
arts. 186 e 927 do Cédigo Civil.

A Reclamada ndo apresentou contrarrazBes ao recurso de
revista.

Os autos nao foram remetidos ao Ministério Publico do Trabalho.

E o relatorio.

VOTO

1. CONHECIMENTO

O recurso de revista é tempestivo, esta subscrito por advogado
regularmente constituido e cumpre os demais pressupostos extrinsecos de
admissibilidade.

Ressalta-se que, quanto ao tema “DIREITO PROCESSUAL CIVIL E
DO TRABALHO. ATOS PROCESSUAIS. NULIDADE. NEGATIVA DE PRESTACAO
JURISDICIONAL", a Autoridade Regional negou seguimento ao recurso de revista e nao
houve a interposicdo de agravo de instrumento. Assim, o tema ndo sera objeto de
analise desta Corte Superior, nos termos da Instrucdo Normativa n° 40 de 2016.

1.1. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL.
PALAVRAS OFENSIVAS. CONFIGURACAO. TRANSCEDENCIA POLITICA RECONHECIDA

A Recorrente atendeu aos requisitos previstos no art. 896, 8 1°-A,
da CLT (redagdo da Lei n° 13.015/2014), quanto ao tema em destaque.

Trata-se de recurso de revista interposto de decisdo regional
publicada na vigéncia das Leis nos 13.015/2014 e 13.467/2017. Logo, a insurgéncia deve
ser examinada a luz do novo regramento processual relativo a transcendéncia.

Na forma do art. 247 do RITST, o exame prévio e de oficio da
transcendéncia deve ser feito a luz do recurso de revista. O reconhecimento de que a
causa oferece transcendéncia pressupde a demonstracdo, no recurso de revista, de tese
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habil a ser fixada, com relacdo aos reflexos gerais de natureza econdmica, politica,
social ou juridica, a que se refere 0 8 1° do art. 896-A da CLT.
Nesse sentido, dispde o art. 896-A, § 1°, da CLT:

"Art.896-A - O Tribunal Superior do Trabalho, no recurso de
revista, examinara previamente se a causa oferece
transcendéncia com relacdo aos reflexos gerais de natureza
econdmica, politica, social ou juridica.

§ 1°. S3o indicadores de transcendéncia, entre outros:

| - econdmica, o elevado valor da causa;

Il - politica, o desrespeito da instancia recorrida a
jurisprudéncia sumulada do Tribunal Superior do Trabalho ou do
Supremo Tribunal Federal;

lIl - social, a postulacdo, por reclamante-recorrente, de
direito social constitucionalmente assegurado;

IV - juridica, a existéncia de questdo nova em torno da
interpretacdo da legislacao trabalhista".

Desse modo, para que se possa concluir pela transcendéncia da
causa, faz-se necessario verificar se o recurso de revista alcanca condicao objetiva de
fixacdo de tese acerca da matéria.

Vale dizer, se o recurso de revista ndo puder ser conhecido em
razao de auséncia de pressuposto de admissibilidade, ha de se concluir que a causa nao
oferece transcendéncia (exegese dos arts. 896-A da CLT e 247 do RITST).

Por outro lado, uma vez demonstrada, no recurso de revista, a
condicdo objetiva de fixacdo de tese sobre a matéria, hd de se verificar se a causa
oferece ou nao transcendéncia com relagdo aos reflexos gerais de natureza econémica,
politica, social ou juridica (8 1° do art. 896-A da CLT).

No caso dos autos, a Reclamante pretende o conhecimento do
recurso de revista com o objetivo de obter a condenacdo da Reclamada quanto a
indenizagdo por danos morais, em razao de alegado assédio moral. Aponta violacdo dos
arts. 1°, I, e IV, 5° 1ll, V e X e 7°, XXVIII, da Constituicdo Federal e 186, 927, 932, Ill, e
1521, Ill, do Codigo Civil. Colaciona aresto para confronto de teses. Alega que:
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“A conduta da Reclamada revela-se, pois, lesiva, e constitui
ato ilicito passivel de indenizacdo, a teor dos artigos 186, 927 e
932, 1ll, do CCB, posto que evidenciados o nexo de causalidade
entre a acdo dolosa da empresa e o dano suportado pela
Obreira”.

No aspecto, consta do acérdao regional:

“c) Dos danos morais

Socobra o desiderato recursal.

Considerando que a lesdo moral é aquela que afeta o ser
humano de maneira especialmente intensa, vulnerando
conceitos de honorabilidade, atingindo o foro intimo, abalando
estruturas psiquicas profundas e, por esses motivos, exige-se
que o fato apontado como causador seja extremamente grave, e
devidamente comprovado, no caso em discussao, impde-se a
mantenca do r. julgado primevo.

Embora atribuida conduta ilicita a superiora hierarquica da
demandante, Sra. Cristina, consubstanciada em tratamento
humilhante e constrangedor, analisados os elementos coligidos
em regular ite/cognitivo, ndo ha amparo a tese ali apresentada.

O norte para a solucao do conflito, no caso, foi o declinado
na propria inicial, da qual se infere que as relatadas hostilidades
perpetradas atingiam a todos os seus subordinados,
indistintamente, descortinando um cenario propicio a oneracao
patronal, quando muito, sob a perspectiva do dano coletivo,
porque imaterial: o constrangimento, a humilhagdo, nos termos
postos na exordial, pressupunham que, a ofendida, fosse dirigido
tratamento diverso do dispensado aqueles a sua volta: ademais,
se todos vivenciavam idéntica realidade, ndo havia espectador,
tampouco, de corolario, situa¢do vexatoria.;

De se manter, por tais fundamentos, o r. decisum
objurgado”.
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Como se observa, o Tribunal Regional manteve a sentenca, no
que tange ao pedido de indeniza¢do por danos morais. Entendeu pela ndo configuracao
de dano moral pelo fato de a conduta ter sido praticada de forma geral, contra todos os
presentes, 0 que, como consta do acérdao regional, afastaria eventual conduta
vexatoria.

O Tribunal Superior do Trabalho tem jurisprudéncia firmada no
sentido de que o fato de as ofensas serem genéricas e dirigidas a varios empregados,
ndo afasta a configuracdo dos danos morais.

Nesse sentido, os seguintes precedentes:

"AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA.

ASSEDIO MORAL. CARACTERIZACAO. CONDUTA INADEQUADA

DO SUPERIOR HIERARQUICO. INDENIZACAO POR DANOS

MORAIS. O Tribunal Regional concluiu que nao foi demonstrada

a pratica do assédio moral por constatar que o comportamento

da gerente era praticado da mesma forma em relacdo a todos os

empregados oriundos do Baneb, bem como enfatizou que nao
foi comprovada situagao vexatoria ou conduta excessiva ocorrida
especificamente em relacdo a autora. A Sexta Turma ja decidiu
que "o fato de as ofensas serem contra o grupo de empregados
que participavam de reunides, do qual fazia parte o demandante,
nao afasta a configuracao dos danos
morais."(RR-905-32.2013.5.02.0078, 6® Turma, Relatora Ministra

Katia Magalhdes Arruda, DEJT 28/04/2017). No caso, o quadro

fatico constante do acérdao regional demonstra que a superiora

hierarquica, preposta do reclamado, realizava de forma rotineira

e constante ofensas graves contra os empregados, em especial

os oriundos do BANEB, inclusive contra a reclamante,

degradando o meio-ambiente laboral por ela gerenciado.

Portanto, o argumento do Regional de que as testemunhas

negaram tratamento nocivo ou vexatério dirigido apenas a

reclamante ndo pode prosperar, pois a postura do superior

hierarquico é intoleravel em qualquer ambiente civilizado, pois
em vez de cumprir com o seu mister de promoc¢do de um
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meio-ambiente laboral seguro e saudavel, com respeito a
dignidade humana (art. 23 da Declaracdo Universal dos Direitos
do Humanos), cometeu assédio moral em relacdo a reclamante e
aos demais empregados oriundos do BANEB . Recurso de revista
conhecido e parcialmente provido
(RR-124700-22.2004.5.05.0009, 62 Turma, Relator Ministro
Augusto César Leite de Carvalho, DEJT 22/11/2019).

"RECURSO DE REVISTA. RECLAMANTE. LEI N° 13.015/2014.
INDENIZACAO POR DANO MORAL. XINGAMENTOS PROFERIDOS
PELO SUPERIOR HIERARQUICO DO RECLAMANTE.
CARACTERIZACAO. 1 - Estdo atendidas as exigéncias do art. 896, §
1°-A, da CLT. 2 - Embora ndo caracterizado o assédio moral
(conduta reiterada), os fatos narrados pela Corte regional
demonstram, in re ipsa (a coisa fala por si), a caracteriza¢dao de
dano moral em sentido estrito (que ndo exige pratica reiterada),
ante o sofrimento psiquico decorrente dos constrangimentos e
humilha¢Bes a que foi submetido o reclamante, com gritarias,
xingamentos e palavrdes. 3 - Ndo € possivel que em pleno Século
XXI o trabalhador ainda seja submetido a esse tipo de conduta
reprovavel por parte de superior hierarquico. A conduta abusiva
ultrapassou os limites do jus variandi e atentou contra a
dignidade do empregado. 4 - O empregador tem o dever de zelar
pela urbanidade no ambiente de trabalho, orientando e
fiscalizando o tratamento dispensado pelo seu preposto aos
empregados. A empresa tem responsabilidade por manter um
ambiente de trabalho civilizado, no qual especialmente aquele
que representa a prépria empregadora, o preposto, trate de
modo respeitoso aos empregados. 5 - O fato de as ofensas
serem contra o grupo de empregados que participavam de
reunides, do qual fazia parte o demandante, ndo afasta a
configuracdo dos danos morais. Na realidade, a ofensa a
generalidade dos trabalhadores que participavam das reunides é
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conduta grave que em principio deixaria margem até para o
debate sobre eventuais danos morais coletivos em agao proépria,
sendo inadmissivel que um preposto se dirija aos empregados
chamando-os de ladrdes, caso dos autos . 6 - Importante
destacar que a Justica do Trabalho deve ndao apenas pacificar os
conflitos trabalhistas, mas também sinalizar para a afirmacao
dos direitos sociais, devendo deixar claro para os jurisdicionados
que esse tipo de conduta reprovavel ndo sera tolerado. 7 - Assim,
é devida a indeniza¢do por danos morais. 8 - O montante da
indenizacdo, no caso concreto em que havia ofensas no
ambiente de trabalho, praticadas pelo preposto, deve ndo
apenas atender as finalidades punitiva e reparatéria, mas,
também, a finalidade pedagdgica, sinalizando também o Poder
Judiciario que a eventual reincidéncia nesse tipo de conduta nao
sera tolerada. Desse modo, determina-se o pagamento da
indenizacdo por dano moral no valor de R$ 10.000,00 . 9 -
Recurso de revista de que se conhece e a que se da provimento"
(RR-905-32.2013.5.02.0078, 6 Turma, Relatora Ministra Katia
Magalhdes Arruda, DEJT 28/04/2017).

"AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA. DANO
MORAL COLETIVO. ASSEDIO MORAL VERTICAL DESCENDENTE.
TRATAMENTO OFENSIVO. EMPREGADOR. PODER DIRETIVO.
ABUSO. CONFIGURACAO 1. Configura assédio moral vertical
descendente a conduta de superior hierarquico consistente em
expor subordinados a situa¢des vexatoérias e/ou humilhantes, de
modo a afetar-lhes a dignidade e a autoestima. Tal se da quando
se utiliza de palavras agressivas e ofensivas, de forma a
ridicularizar da generalidade de seus subordinados , na presenca
de colegas . 2. Convicgdo que se robustece ante a constata¢ao de
que a empresa, ciente de praticas agressivas e desmesuradas de
gestdo, genericamente cometidas , buscou justifica-las sob a
alegacao de que a conduta do superior hierarquico "decorre de
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sua forma de administrar, do seu temperamento ou do seu jeito
de ser, ndo revelando ser intencional esse tratamento agressivo
e grosseiro" . 3. Tipifica dano moral coletivo o assédio moral que
implica lesdo a interesses transindividuais, que ultrapassam a
esfera pessoal de cada um dos empregados . 4. Por ofender
direitos fundamentais e personalissimos dos empregados, o
assédio moral institucional gera direito a indeniza¢ao decorrente
de responsabilidade civil subjetiva, que tem como pressupostos
a conduta comissiva ou omissiva do empregador, a existéncia de
dano real a vitima e a relacao de causalidade entre a conduta do
ofensor e os danos experimentados. 5. Agravo de instrumento
de que se conhece e a que se nega provimento"
(AIRR-1242-54.2009.5.10.0008, 42 Turma, Relator Ministro Jodo
Oreste Dalazen, DEJT 09/06/2017).

Dessa forma, caracterizada a conduta abusiva por parte da
Reclamada, resta configurado o dano moral sofrido pela Reclamante. Assim, a decisao
do Tribunal Regional contraria o entendimento desta Corte Superior.

Diante do exposto, reconhe¢o a transcendéncia politica da causa
e conheco do recurso de revista, por violagdo do art. 5°, X, da Constituicdo Federal.

2. MERITO

2.1. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL.
PALAVRAS OFENSIVAS AOS EMPREGADOS. CONFIGURACAO. TRANSCEDENCIA
POLITICA RECONHECIDA

Conhecido o recurso de revista, por violagdo do art. 5° X, da
Constituicdo Federal, seu provimento é medida que se impde, para condenar a
Reclamada ao pagamento de indeniza¢ao por danos morais, em razao do assédio moral
praticado contra a Reclamante, no importe de R$ 5.000,00 (cinco mil reais).

ISTO POSTO
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ACORDAM os Ministros da Quarta Turma Tribunal Superior do
Trabalho, a unanimidade:

(a) reconhecer a transcendéncia politica da causa e;

(b) conhecer do recurso de revista, em que se analisou o tema
“INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ASSEDIO MORAL. PALAVRAS OFENSIVAS.
CONFIGURACAO. TRANSCEDENCIA POLITICA RECONHECIDA” e, no mérito, dar-lhe
provimento para condenar a Reclamada ao pagamento de indenizacdo por danos
morais, em razao do assédio moral praticado contra a Reclamante, no importe de R$
5.000,00 (cinco mil reais).

Custas processuais inalteradas.

Brasilia, 26 de abril de 2022.

Firmado por assinatura digital (MP 2.200-2/2001)
ALEXANDRE LUIZ RAMOS
Ministro Relator
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